
Bausteine einer zukunftsorientierten Führungsarbeit in der  
Pflege – dazu gehören innovative Konzepte zur Steigerung  
der Leistungsqualität von Einrichtung und Mitarbeitern.  
Flexible Dienstzeitmodelle bedeuten: 

• höhere Orientierung der Arbeitszeiten an  
externen und internen Kunden 

• stärkere Ausrichtung der Personalbesetzung  
am Arbeitsanfall 

• bessere Berücksichtigung von Mitarbeiter- 
interessen und -potenzialen 

• Förderung des Teamprozesses und von Eigenverantwortung 
 

Ein ausführliches Praxisbeispiel liefert Ihnen in diesem Buch 
die Anleitung, flexible Arbeitszeitmodelle auch in Ihrer eigenen 
Einrichtung umsetzen zu können. Dabei finden Sie rechtliche 
Aspekte ebenso wie mögliche Problemfelder. Der Einsatz von  
EDV zur optimierten Personalplanung wird ausführlich erörtert.  
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